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1.  Allgemeines 
Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist für uns ein wichtiges Anliegen. In diesen 
Datenschutzhinweisen informieren wir Sie darüber, wie wir Informationen und Daten, die Sie 
uns anvertrauen, erheben, verarbeiten, speichern und schützen. 

 

1.1. Verantwortlicher und Kontaktdaten 
Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die 

iwis SE & Co. KG 

Albert-Roßhaupter-Str. 53 

81369 München, Deutschland 

 E-Mail: info@iwis.com 

 

1.2. Datenschutzbeauftragter 
Bei datenschutzrechtlichen Fragen können Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten 
unter den nachfolgend angegebenen Kontaktmöglichkeiten wenden: 

Postanschrift: ben digital services GmbH 

Herr Ben Hansen 

Schloßstraße 19 

82031 Grünwald 

E-Mail:  datenschutz@iwis.com 

 

1.3. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung von personenbezogenen 
Daten 

Gemäß den datenschutzrechtlichen Bestimmungen ist die Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten nur dann zulässig, wenn diese auf eine Rechtsgrundlage 
gestützt werden kann. Als Rechtsgrundlage kommen bei den von uns vorgenommenen 
Datenverarbeitungsvorgängen folgende Rechtsgrundlagen in Betracht: 

▪ Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO (,,Einwilligung‘‘): 

Die von der Datenverarbeitung betroffene Person kann freiwillig, in informierter Weise und 
unmissverständlich durch eine Erklärung oder sonstige bestätigende Handlung zu verstehen 
geben, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten für 
einen oder mehrere bestimmte Zwecke einverstanden ist. 

▪ Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO: 

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten kann zur Erfüllung eines Vertrages, dessen 
Vertragspartei der Betroffene ist, oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, die 
auf Anfrage des Betroffenen erfolgen, erforderlich sein. 

mailto:datenschutz@iwis.com
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▪ Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DS-GVO 

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten kann zur Erfüllung einer rechtlichen 
Verpflichtung, die wir oder ein anderer Verantwortlicher unterliegt (z. B. gesetzliche 
Aufbewahrungspflicht), erforderlich sein. 

▪ Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DS-GVO: 

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten kann zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die 
im öffentlichen Interesse liegt, erforderlich sein. 

▪ Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO (,,berechtigte Interessen‘‘) 

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten kann zur Wahrung berechtigter Interessen, 
insbesondere rechtlicher oder wirtschaftlicher Interessen, unserseits oder eines Dritten 
erforderlich sein. Die Datenverarbeitung ist aber nur zulässig, sofern nicht die gegenläufigen 
Interessen oder Rechte des von der Datenverarbeitung betroffenen Person überwiegen. 

Wir geben nachfolgend bei uns von vorgenommenen Datenverarbeitungen die jeweils 
anwendbare Rechtsgrundlage an. Eine Verarbeitung kann dabei auch auf mehreren 
Rechtsgrundlagen beruhen. 

 

1.4. Speicherdauer und Datenlöschung 
Wir geben bei den von uns nachfolgend angegebenen Datenverarbeitungen an, wie lange 
die Daten bei uns gespeichert und wann sie gelöscht oder gesperrt werden. Soweit wir 
nachfolgend keine ausdrückliche Speicherdauer angegeben haben, werden die verarbeiteten 
personenbezogenen Daten gelöscht oder gesperrt, sobald der Zweck oder die 
Rechtsgrundlage für die Speicherung entfällt. 

Im Falle einer (drohenden) Rechtsstreitigkeit mit Ihnen oder eines sonstigen rechtlichen 
Verfahrens oder wenn die Speicherung durch gesetzliche Vorschriften, insbesondere durch 
Aufbewahrungspflichten, denen wir unterliegen (z. B. § 257 HGB, § 147 HGB), vorgesehen 
ist, speichern wir die personenbezogenen Daten über die angegebene Zeit hinaus. Wenn die 
durch die gesetzlichen Vorschriften vorgeschriebene Aufbewahrungsfrist abgelaufen ist, 
werden wir die personenbezogenen Daten löschen, es sei denn, dass eine weitere 
Speicherung durch uns erforderlich ist und für die weitere Datenverarbeitung eine 
Rechtsgrundlage besteht. 

 

1.5. Datensicherheit 
Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmaßnahmen, um 
die bei uns verarbeiteten Daten gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, teilweisen 
oder vollständigen Verlust, Zerstörung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu 
schützen. Bei der Wahl und Anwendung der Sicherheitsmaßnahmen berücksichtigen wir den 
aktuellen Stand der Technik, die bestehenden Risiken einer Datenschutzverletzung sowie 
deren Wahrscheinlichkeit und Auswirkungen für die betroffenen Personen. Wir verbessern 
ständig unsere Sicherheitsmaßnahmen entsprechend der technologischen Entwicklung. Wir 
erteilen Ihnen gerne nähere Informationen zu unseren Sicherheitsmaßnahmen. Wenden Sie 
sich dafür bitte an unseren Datenschutzbeauftragten (Kontaktdaten, siehe Kapitel 1.2). 
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1.6. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte 
Sofern wir im Rahmen unseres Webauftritts mit externen Dienstleistern zusammenarbeiten, 
werden diese nur nach unserer Weisung tätig und werden gemäß Art. 28 DS-GVO 
vertraglich dazu verpflichtet, die datenschutzrechtlichen Bestimmungen einzuhalten. 

Sofern personenbezogene Daten durch uns an unsere Tochterunternehmen oder von 
unseren Tochterunternehmen an uns weitergegeben werden, geschieht dies auch aufgrund 
von bestehenden Auftragsverarbeitungsverhältnissen, für die ebenfalls Vereinbarungen 
gemäß Art. 28 DS-GVO abgeschlossen wurden. 

1.7. Übermittlung von personenbezogenen Daten in Drittländer 
Falls wir personenbezogene Daten an Empfänger, die ihren Sitz außerhalb der 
Europäischen Union oder des EWR haben (sog. Drittstaaten) übermitteln, stellen wir vor der 
Weitergabe sicher, dass beim Empfänger ein adäquates Datenschutzniveau durch 
angemessene (vertragliche) Garantien wie bspw. die Standardvertragsklauseln in der jeweils 
aktuellen Fassung oder anderweitig anerkannte Abkommen bestehen oder eine informierte 
Einwilligung unter Hinweis auf mögliche Risiken hinsichtlich der Weitergabe 
personenbezogener Daten vorliegt. 

1.8. Keine automatisierte Entscheidungsfindung 
Ihre personenbezogenen Daten werden nicht für ein Verfahren zur automatisierten 
Entscheidungsfindung (einschließlich Profiling) verwendet. 

 

1.9. Ihre Rechte 
Die datenschutzrechtlichen Bestimmungen (DS-GVO, BDSG) gewähren Ihnen als von der 
Datenverarbeitung betroffener Person die nachfolgend beschriebenen Rechte. Diese Rechte 
können Sie durch eine Mitteilung (persönlich, per E-Mail oder per Post) an die unter Kapitel 1 
genannten Kontaktadressen des Unternehmens oder an die unter Kapitel 1.2 genannten 
Kontaktadressen des Datenschutzbeauftragten ausüben. Diese Rechte – mit Ausnahme des 
Rechts zum Widerruf der Einwilligung – bestehen nicht absolut, sondern können von 
Umständen des Einzelfalls abhängen. 

 

1.9.1. Auskunftsrecht 

Sie haben das Recht, darüber Auskunft zu verlangen, ob personenbezogene 
Daten über Sie verarbeitet werden. Ist dies der Fall, können Sie Auskunft über 
die personenbezogenen Daten verlangen, wie z B. über die Zwecke der 
Verarbeitung, die Kategorien der betreffenden personenbezogenen Daten und 
die Empfänger oder die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen die 
personenbezogenen Daten offengelegt werden. Sie haben dabei das Recht, 
eine Kopie der personenbezogenen Daten, die Gegenstand der Verarbeitung 
sind, zu erhalten. 

 

1.9.2. Recht auf Berichtigung 

Sie haben das Recht, von uns die Berichtigung unrichtiger personenbezogener 
Daten über Sie zu verlangen. Sie haben das Recht, je nach Zweck der 
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Verarbeitung, die Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten 
mittels einer ergänzenden Erklärung zu verlangen. 

1.9.3. Recht auf Löschung 

Sie haben in bestimmten Fällen das Recht, von uns die Löschung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu verlangen und wir können im Einzelfall 
verpflichtet sein, Ihre personenbezogenen Daten zu löschen. 

 

1.9.4. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Sie haben unter bestimmten Voraussetzungen das Recht, von uns zu 
verlangen, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzuschränken. 
Ist dies der Fall, werden wir die entsprechenden Daten entsprechend markieren 
und nur noch für bestimmte Zwecke verarbeiten. 

 

1.9.5. Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben in bestimmten Fällen das Recht, die Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfügung gestellt haben, in einem 
strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Falls 
dieses Recht besteht, haben Sie auch das Recht, diese personenbezogenen 
Daten ohne Behinderung durch uns an einen anderen Verantwortlichen zu 
übermitteln. 

 

1.9.6. Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch 
uns jederzeit aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, zu 
widersprechen, soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DS-GVO erfolgt. Wir sind 
gegebenenfalls verpflichtet, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
einzustellen 

 

1.9.7. Widerruf der Einwilligung 

Soweit Sie uns eine Einwilligung für bestimmte Verarbeitungstätigkeiten erteilt 
haben, können Sie diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen. Dieser Widerruf beeinflusst jedoch nicht die Rechtmäßigkeit der 
Datenverarbeitung, die bis zum Zeitpunkt des Widerrufs stattgefunden hat. 
Wenn Sie eine gegenüber uns erteilte Einwilligung widerrufen möchten, senden 
Sie uns bitte über die oben genannten Kanäle eine Nachricht. 

 

1.9.8. Beschwerderecht 

Ferner haben Sie das Recht, sich bei Beschwerden in Bezug auf die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten an die zuständige Datenschutz-
Aufsichtsbehörde, Das Bayerische Landesamt für Datenschutzaufsicht 
(BayLDA), Promenade 27, 91522 Ansbach, zu wenden. 
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1.10. Änderung der Datenschutzhinweise 
Wir überprüfen regelmäßig die Datenschutzhinweise und passen sie gegebenenfalls an, um 
sie unter Berücksichtigung der Entwicklungen des Datenschutzrechts sowie von 
technologischen oder organisatorischen Veränderungen stets aktuell zu halten.  
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2.  Webseiten  
Unter www.iwis.com und auch anderen Webseiten der iwis samt den dazugehörigen 
Unterseiten (nachfolgend gemeinsam ,,die Webseite‘‘) erhalten Sie Informationen über unser 
Unternehmen und die von uns angebotenen Leistungen. Nachfolgend erläutern wir, wie Ihre 
personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Nutzung unserer Webseite 
verarbeitet werden. 

 

2.1. Kategorien betroffener personenbezogener Daten, Zwecke und 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung, Speicherdauer 

 

Wir verarbeiten im Zusammenhang mit der Nutzung der Webseite nur solche 
personenbezogenen Daten von Nutzern, die unmittelbar im Rahmen der Nutzung anfallen. 
Die Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung bestimmen sich nach der jeweils 
relevanten Funktionalität der Webseite. Nachfolgend ist die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Nutzung der Webseite näher 
beschrieben: 

 

Verarbeitungszwecke Kategorien 
personenbezogener 
Daten 

Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung 

Speicherdauer 

Protokollierung der 
Webseitenzugriffe im 
Rahmen von Log-Files 
zur Analyse von 
Benutzermeldungen 
sowie Angriffs- und 
Abwehranalyse 

▪ Zeitpunkt des 
Zugriffes 

▪ IP-Adresse des 
Nutzers 

Wahrung 
überwiegender 
berechtigter 
Interessen (Art. 6 
Abs. 1 lit. f) DS-
GVO). 

30 Tage 

Kommunikation mit 
Ihnen in Webinaren im 
Rahmen von 
Produktschulungen 

▪ Namensangaben 
▪ E-Mail 
▪ Unternehmens-

information 

 

Die Anmeldung zum 
Webinar erfolgt nur 
mit Ihrer Einwilligung 
(Art. 6 Abs. 1 lit. a) 
DS-GVO). 

Ihre Daten 
werden bis zur 
Durchführung der 
Veranstaltung 
gespeichert. 

 

Ihre personenbezogenen Daten werden für andere Zwecke nur verarbeitet, soweit wir hierzu 
auf Grundlage rechtlicher Vorgaben verpflichtet sind (z.B. Übermittlung personenbezogener 
Daten an Gerichte oder die Strafverfolgungsbehörden), Sie in die Verarbeitung eingewilligt 
haben oder die Verarbeitung aus sonstigen Gründen nach anwendbarem Recht zulässig ist. 

Sie können sich dazu entscheiden, uns bestimmte Kategorien von personenbezogenen 
Daten nicht zur Verfügung zu stellen.  Das kann jedoch dazu führen, dass wir Ihnen 
bestimmte Funktionen und Inhalte auf dieser Webseite nicht, oder nur eingeschränkt 
anbieten können und Ihre Nutzung der Webseite und ihrer Funktionen nur eingeschränkt 
möglich ist. 

 

http://www.iwis.com/
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2.2. Empfänger und Zugriffsberechtigte 
Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich 
an die Bereiche und Personen weiter, die diese Daten zur Analyse von Benutzermeldungen 
sowie Angriffs- und Abwehranalyse benötigen (z.B. Mitarbeiter der IT). 

Eine Datenweitergabe an Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, 
soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe für die 
Analyse von Benutzermeldungen sowie zur Angriffs- und Abwehranalyse erforderlich ist, uns 
- soweit erforderlich - Ihre Einwilligung vorliegt, wir zu einer Auskunft befugt sind oder die 
Übermittlung zur Wahrung von berechtigten Interessen des Unternehmens erfolgt. Eine 
Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dienstleister außerhalb der Europäischen 
Union findet nicht statt. 

 

Die Kategorien von Empfängern können sein: 

 

Empfänger Zweck der Datenverarbeitung Welche Sicherheitsvorkehrungen 
sind für die internationale 
Übermittlung getroffen, wenn der 
Empfänger außerhalb des 
Europäischen Wirtschaftsraums 
angesiedelt ist? 

Dienstleister für den Betrieb 
des Online-Portals und die 
Verarbeitung der durch die 
Systeme gespeicherten oder 
übermittelten Daten (z. B. für 
Rechenzentrumsleistungen,     
IT-Sicherheit) 

Die Verarbeitung erfolgt zur 
Gewährleistung des Betriebes 
des Online-Portals sowie zur 
Gewährleistung der IT-
Sicherheit der iwis, 
insbesondere zum Schutz vor 
Angriffen aus dem Netzwerk. 

Übermittlung von Daten nur an 
solche Empfänger außerhalb 
des Europäischen 
Wirtschaftsraums, die in einem 
Drittland liegen, für das ein 
Angemessenheitsbeschluss 
der Europäischen Kommission 
vorliegt.  

 

Unter Umständen übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten auch an 
Regierungsbehörden, Gerichte, externe Berater und andere Dritte, soweit dies gesetzlich 
erforderlich oder gestattet ist, um: 

▪ die Einhaltung anwendbaren Rechts zu gewährleisten, 
▪ auf Anfragen von Behörden zu antworten, 
▪ gültige rechtliche Verfahren zu wahren, 
▪ die Rechte, die Sicherheit, die Privatsphäre oder das Eigentum der iwis, der 

Webseitenbesucher, der Kunden der iwis, unserer Beschäftigten oder der Öffentlichkeit 
zu wahren und durchzusetzen, 

▪ uns zu ermöglichen, bestehende Rechtsmittel zu verfolgen oder einen Schaden zu 
begrenzen, den wir erleiden könnten, 

▪ die Nutzungsbedingungen für die Nutzung der von uns angebotenen Online-Services 
durchzusetzen, sowie 

▪ auf Notfälle zu reagieren. 

Diese Übermittlungsvorgänge sind zulässig nach Art 6 Abs. 1 lit. c) und/oder Art. 6 Abs. 1 lit. 
f) DS-GVO.  
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3. Einsatz von Cookies auf den Webseiten 
Wir setzen auf unserer Webseite Cookies ein. Cookies sind Datensätze, die vom Webserver 
an den Browser des Nutzers gesandt und dort gespeichert werden. Wir verwenden sowohl 
Session-Cookies als auch permanente Cookies. Ein Session-Cookie verschwindet, nachdem 
Sie Ihren Browser geschlossen haben. Ein permanentes Cookie bleibt nach dem Schließen 
Ihres Browsers erhalten und kann von Ihrem Browser bei nachfolgenden Besuchen unserer 
Webseite verwendet werden. Ihr Webbrowser bietet Ihnen möglicherweise einige Optionen 
bezüglich Cookies. Bitte beachten Sie, dass Sie, wenn Sie Cookies löschen oder nicht 
akzeptieren, möglicherweise nicht in der Lage sind, die Funktionen der Webseite in vollem 
Umfang zu nutzen. Die von uns eingesetzten Cookies sind zum Teil für eine 
benutzerfreundliche Darstellung der Webseite notwendig, teils setzen wir sie zum Zwecke 
von Analysen ein, um Informationen über das Verhalten der Nutzer der Webseite und ihre 
Endgeräte zu sammeln. Diese Informationen helfen uns, die Webseite bedarfsgerecht zu 
gestalten. 

Sofern der Einsatz der Cookies nicht technisch notwendig ist, werden die Cookies nur 
einsetzt, wenn Sie dem ausdrücklich zustimmen. Hierzu werden Sie beim ersten Aufruf der 
Webseite gefragt, ob Sie mit dem Einsatz der jeweiligen Cookies einverstanden sind. 

Einen genauen Überblick über die zum Einsatz kommenden Cookies wird bei jedem Aufruf 
dynamisch generiert und tabellarisch für Sie dargestellt. 

Die aktuelle Aufstellung können Sie hier abrufen: 

https://www.iwis.com/de-de/datenschutz#CookieDeclarationChangeConsentChange 

Der Aufstellung können Sie den Namen, den Zweck und die Speicherdauer entnehmen. Die 
Cookies werden zudem in Kategorien unterteilt. Die Kategorie „Notwendig“ kann nicht 
abgewählt werden und ist zum Betrieb dieser Website technisch notwendig. 

Alle anderen Kategorien können abgewählt werden. Sie werden dadurch inaktiv, die 
Datenerhebung entfällt. 

https://www.iwis.com/de-de/datenschutz#CookieDeclarationChangeConsentChange
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4.  Kunden, Lieferanten („Geschäftspartner“) 
Wenn Sie unser Geschäftspartner sind, dann verarbeiten wir Ihre Daten. 

In diesem Abschnitt erläutern wir, wie wir Ihre personenbezogenen Daten im 
Zusammenhang mit der Vertragsbeziehung verarbeitet werden. 

 

4.1. Kategorien betroffener personenbezogener Daten/Quellen der 
Daten 

Wir verarbeiten nur solche Daten, die im Zusammenhang mit der Anbahnung und dem 
Abschluss eines Vertrages stehen sowie für dessen Abrechnung, Lieferung und 
Durchführung relevant sind. Das sind Daten zu Ihrer Person, Ihrem Unternehmen sowie den 
von Ihnen gewünschten Waren und Dienstleistungen. 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die von Ihnen zum Zwecke der Anbahnung sowie 
zum Abschluss eines Vertrages bereitgestellt oder im Rahmen der Erfüllung des Vertrages 
von uns erstellt werden. 

Welche Daten werden verarbeitet: 

 

Art der personenbezogenen 
Daten 

Wie gelangen wir an die Daten? Sind das besondere Kategorien 
von personenbezogenen Daten? 

(J/N) 

Name Ihres Unternehmens, 
Ihr Name, der Name Ihres 
Unternehmens, sowie Ihre E-
Mail-Adresse  

Sie geben diese Daten zur 
Anbahnung sowie beim 
Abschluss eines Auftrags bzw. 
Vertrages, im Rahmen Ihrer 
Kontakt- oder Rückrufanfrage 
an  

Nein 

Freiwillige Angaben zu Ihrem 
Unternehmen und Ihrer 
Person – Anrede, Standort, 
Unternehmensadresse, 
Telefonnummer, Abteilung 
und im Rahmen einer 
Kontaktanfrage Ihr Anliegen.  

Sie geben diese Daten 
Ausfüllen der Kontaktanfrage 
an 

Nein 

 

4.2. Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 
Wir verarbeiten die genannten personenbezogenen Daten, soweit es zur Anbahnung, zum 
Abschluss sowie zur Durchführung des Vertrages erforderlich sind. Rechtsgrundlage ist 
dabei: 

▪ DS-GVO Art. 6 Abs. 1 lit. a) auf Basis einer Einwilligung von Ihnen, wobei für einen 
Vertragsabschluss oder die Fortführung eines bestehenden Vertrages grundsätzlich 
keine erforderlich ist, 

▪ DS-GVO Art. 6 Abs. 1 lit. b) zur Begründung, der Durchführung und der Beendigung 
eines Vertragsverhältnisses, 

▪ DS-GVO Art. 6 Abs. 1 lit. c) zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, 
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▪ DS-GVO Art. 6 Abs. 1 lit. f) zur Wahrung eines berechtigten Interesses 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur im gesetzlich zulässigen Rahmen. 

Die nachfolgende Tabelle führt die Zwecke und Rechtsgrundlagen auf, zu denen wir Ihre 
personenbezogenen Daten verarbeiten: 

 

Zweck der Datenverarbeitung Gesetzliche Grundlage der 
Verarbeitung 

Speicherdauer 

Verwaltung der 
Geschäftsbeziehung: 
Abschluss des Vertrages, 
Kontaktaufnahme, 
Beantwortung von Anfragen, 
Verwaltung des Kunden- 
bzw. Lieferantenkontos, 
allgemeine Kunden-
/Lieferanteninformationen 
Bearbeitung von 
Beschwerden 

Als Grundlage für die 
Verarbeitung kommen 

▪ die Erfüllung eines Vertrages 
(Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO), 

▪ die Wahrung des 
berechtigten Interesses des 
Unternehmens 
(Geschäftsbetrieb und 
Lizenznehmerverwaltung, 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO) 

in Betracht 

Anfragen in der Regel für die 
Dauer der Bearbeitung Ihres 
Anliegens, sofern nicht 
gesetzlich oder anderweitig 
vorgeschriebene 
Aufbewahrungspflichten 
bestehen; Vertragsdaten bis 
10 Jahre nach dem Ende des 
Vertrages 

 

4.3. Aufbewahrungsdauer 
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden 
datenschutzrechtlichen Vorgaben nur so lange, wie dies für die Erfüllung unserer 
Verpflichtungen, insbesondere derer aus dem Vertrag, erforderlich ist und nur so lange, wie 
dies erforderlich ist, um die Zwecke, für die Ihre personenbezogenen Daten erhoben wurden, 
zu erreichen. 

Aufgrund von handelsrechtlichen und steuerrechtlichen Bestimmungen sind wir ggf. 
verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten länger zu speichern, als es für die genannten 
Zwecke erforderlich ist. Der unter Kapitel 4.2 dargestellten Tabelle können Sie die jeweilige 
regelmäßige Speicherdauer für die von uns verfolgten Zwecke der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten entnehmen. Wenn wir feststellen, dass kein Bedarf oder keine 
Anforderung für die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten mehr besteht, werden wir 
diese Daten nicht mehr verarbeiten und im Einklang mit den geltenden Gesetzen oder 
internen Richtlinien aus unseren Systemen löschen und/oder Maßnahmen ergreifen, diese 
Daten ordnungsgemäß zu anonymisieren, es sei denn, dass wir Ihre Daten aufbewahren 
müssen, um gesetzliche oder regulatorische Vorgaben, denen wir unterliegen, zu erfüllen. 

 

4.4. Empfänger und Zugriffsberechtigte 
Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich 
an die Bereiche und Personen weiter, die diese Daten zur Anbahnung, des Abschlusses, der 
Durchführung des Vertrages sowie Geltendmachung oder Abwehr von Forderungen 
benötigen (z. B. Mitarbeiter der Versandabteilung, Rechtsabteilung, Finanz- und 
Rechnungswesen, usw.). 

Eine Datenweitergabe an Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, 
soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe für die 
Anbahnung, dem Abschluss und die Durchführung des Vertrages erforderlich ist, uns soweit 
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erforderlich Ihre Einwilligung vorliegt, wir zu einer Auskunft befugt sind oder die Übermittlung 
zur Wahrung von berechtigten Interessen des Unternehmens erfolgt. Eine Übermittlung Ihrer 
personenbezogenen Daten an Dienstleister außerhalb der Europäischen Union findet nicht 
statt, es sei denn die Durchführung des Vertrages macht dies erforderlich. 

Daneben werden Ihre personenbezogenen Daten auch in unserem Auftrag auf Basis von 
Auftragsverarbeitungsverträgen nach Art. 28 DS-GVO verarbeitet. In diesen Fällen stellen 
wir sicher, dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Einklang mit den 
Bestimmunen der DS-GVO erfolgt. 

 

5.  Bewerberportal 
Wenn Sie sich bei uns über das Bewerberportal auf unserer Webseite für eine Arbeitsstelle 
bewerben, verarbeiten wir ihm Rahmen des Bewerbungsprozesses folgende 
personenbezogene Daten von Ihrer Person: Anrede, Vor- und Nachname, E-Mail und 
Lebenslauf. Sofern Sie uns weitere personenbezogenen Daten auf freiwilliger Basis 
zukommen lassen (Titel, Adresse, Telefonnummer, Mobiltelefonnummer, Anschreiben, 
Bewerbungsfoto, Zeugnisse und weitere Dokumente, verarbeiten wir auch diese im Rahmen 
des Bewerbungsprozesses. 

 

5.1. Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 
Wir verarbeiten die genannten personenbezogenen Daten nur zur Einleitung eines 
Bewerbungsverfahrens. Die Daten dienen uns zur Kontaktaufnahme mit Ihnen, um ein 
persönliches Gespräch mit Ihnen zu vereinbaren sowie zur Beurteilung der Geeignetheit 
Ihrer Person für die Arbeitsstelle.  

Im Fall von Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit dem Bewerbungsverfahren dienen 
uns die Daten auch als Nachweise, um Forderungen geltend zu machen oder abzuwehren. 
Die Möglichkeit der Verteidigung oder Geltendmachung von Forderungen stellt ein für uns 
berechtigtes Interesse dar. 

Sofern Ihre Bewerbung bei uns Erfolg hatte, nutzen wir Ihre Daten, um mit Ihnen Kontakt zur 
Begründung des Arbeitsverhältnisses aufzunehmen. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sind Art. 88 DS-GVO 
in Verbindung mit § 26 Abs. 1 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und Art. 6 Abs. 1 lit. b und 
f DS-GVO. Bezüglich der verarbeiteten besonderen Kategorien personenbezogener Daten 
(siehe 3.), beruht die Verarbeitung der Daten auf Art. 88 DS-GVO in Verbindung mit § 26 
Abs. 3 BDSG. 

 

5.2. Aufbewahrungsdauer 
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden 
datenschutzrechtlichen Vorgaben nur so lange, wie dies für die Durchführung des 
Bewerbungsprozesses notwendig ist. Da es nach Abschluss eines Bewerbungsverfahrens 
die Möglichkeit von einer Rechtsstreitigkeit besteht, bewahren wir die Daten auch nach 
Beendigung des Bewerbungsverfahrens zum Zwecke der Beweissicherung auf. Ihre 
personenbezogenen Daten werden dann in der Regel 6 Monate nach Abschluss des 
Bewerbungsverfahrens gelöscht. 
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Sofern Ihre Bewerbung Erfolg hatte, werden wir die Daten, die für den Abschluss des 
Arbeitsvertrages erforderlich sind, weiterverarbeiten. Diesbezüglich gelten dann die 
Aufbewahrungspflichten, die wir für personenbezogene Daten von Beschäftigten vorgesehen 
haben. Über diese Fristen werden Sie bei Abschluss des Arbeitsvertrages entsprechend 
informiert. Daten, die für den Abschluss des Arbeitsvertrages nicht erforderlich sind, werden 
entsprechend der vorstehend genannten Gründe ebenfalls 6 Monate nach Abschluss des 
Bewerbungsverfahrens gelöscht. 

 

5.3. Empfänger und Zugriffsberechtigte 
Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unserer Unternehmensgruppe 
ausschließlich an die Bereiche und Personen weiter, die diese Daten zur Durchführung des 
Bewerbungsverfahrens benötigen (Personalabteilung, zuständige Fachabteilung). 

Eine Datenweitergabe an Empfänger außerhalb der Unternehmensgruppe erfolgt ansonsten 
nur, soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe zur 
Durchführung des Bewerbungsprozesses erforderlich ist, uns soweit erforderlich Ihre 
Einwilligung vorliegt, wir zu einer Auskunft befugt sind oder die Übermittlung zur Wahrung 
von berechtigten Interessen des Unternehmens erfolgt. Eine Übermittlung Ihrer 
personenbezogenen Daten an Dienstleister außerhalb der Europäischen Union findet nicht 
statt, es sei denn der Bewerbungsprozess erfordert eine Reise zu einer unserer nicht 
europäischen Töchter. 

Daneben werden Ihre personenbezogenen Daten auch in unserem Auftrag auf Basis von 
Auftragsverarbeitungsverträgen nach Art. 28 DS-GVO verarbeitet. In diesen Fällen stellen 
wir sicher, dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Einklang mit den 
Bestimmungen der DS-GVO erfolgt. 

 

6.  Nutzung von Social Media Plugins 
Auf unserer Webseite verwenden wir ein Plugin des sozialen Netzwerks LinkedIn, das von 
der LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland 
betrieben wird. Das Plugin ist durch das LinkedIn-Logo erkennbar. 

 

6.1. Zweck und Rechtsgrundlage 
Das Plugin ermöglicht es Ihnen, Inhalte unserer Webseite direkt mit Ihrem LinkedIn-Profil zu 
verknüpfen oder unsere Unternehmensseite auf LinkedIn zu besuchen. Die Nutzung erfolgt 
auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an einer 
ansprechenden Darstellung unseres Online-Angebots sowie an einer einfachen Interaktion 
mit unseren Besuchern und deren beruflichem Netzwerk. 

 

6.2. Datenverarbeitung durch LinkedIn 
Beim Aufruf einer Seite mit integriertem LinkedIn-Plugin wird eine Verbindung zu den 
Servern von LinkedIn hergestellt. Dabei wird LinkedIn darüber informiert, welche unserer 
Seiten Sie besucht haben. Sofern Sie währenddessen in Ihrem LinkedIn-Konto eingeloggt 
sind, kann LinkedIn den Besuch Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wenn Sie mit dem Plugin 
interagieren (z. B. durch Klicken des „Teilen“-Buttons), wird diese Information ebenfalls direkt 
an einen Server von LinkedIn übermittelt und dort gespeichert. 
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LinkedIn verarbeitet personenbezogene Daten auch in den USA. Die Datenübermittlung 
erfolgt auf Grundlage des Angemessenheitsbeschlusses der EU-Kommission gemäß Art. 45 
DSGVO. LinkedIn ist nach dem EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert und stützt sich 
bei der Übermittlung personenbezogener Daten aus der EU auf die von der Europäischen 
Kommission genehmigten Standardvertragsklauseln. 

 

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch LinkedIn finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von LinkedIn unter https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy  

 

7. Nutzung von Analysediensten 
Unsere Website nutzt den Webanalysedienst Google Analytics, welcher von der Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland („Google“) bereitgestellt wird. 

 

7.1. Zweck und Rechtsgrundlage 
Google Analytics verwendet Cookies und ähnliche Technologien, um die Nutzung unserer 
Website zu analysieren. Dadurch können wir u.a. herausfinden, wann welche Seitenaufrufe 
getätigt wurden und aus welchen Regionen sie kommen. Außerdem dient die Analyse dazu, 
unsere Webseite regelmäßig verbessern. Die gewonnenen Informationen helfen uns, unser 
Angebot nutzerfreundlicher und effektiver zu gestalten. Die Verarbeitung erfolgt auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, die Sie in den Einstellungen 
des Cookie-Banners beim Aufruf unserer Webseite erteilen können. 

 

7.2. IP-Anonymisierung und datenschutzfreundliche Konfiguration 
Wir haben Google Analytics so konfiguriert, dass Ihre IP-Adresse nur gekürzt erfasst wird 
(sog. IP-Anonymisierung). Dadurch ist eine direkte Personenbeziehbarkeit ausgeschlossen. 
Zudem haben wir alle nicht erforderlichen Funktionen deaktiviert und die Speicherdauer der 
Daten auf das notwendige Maß beschränkt. 

 

7.3. Auftragsverarbeitung und Datenübermittlung in Drittstaaten 
Mit Google wurde ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung gemäß Art. 28 DSGVO 
abgeschlossen. Google verarbeitet Ihre Daten auch in den USA. Die Übermittlung erfolgt auf 
Grundlage des EU-U.S. Data Privacy Frameworks, da Google LLC entsprechend zertifiziert 
ist (Art. 45 DSGVO). 

 

7.4. Widerruf der Einwilligung 
Sie können Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem Sie die 
Cookie-Einstellungen über den entsprechenden Link im Footer unserer Website aufrufen und 
Ihre Auswahl anpassen. 

 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
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Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Google finden Sie unter 
https://policies.google.com/privacy  

 

8.  Nutzung von YouTube 
Auf unserer Webseite sind Videos eingebettet, die auf der Plattform YouTube gehostet 
werden. Anbieter von YouTube ist die Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, 
Dublin 4, Irland. 

 

8.1. Zweck und Rechtsgrundlage 
Die Einbindung erfolgt zur ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote und zur 
besseren Vermittlung von Informationen. Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 
Abs. 1 lit. a DSGVO, die Sie über unser Cookie-Banner bzw. Cookie-Consent-Tool erteilen 
können. 

 

8.2. Datenschutzfreundliche Einbindung 
Wir verwenden den erweiterten Datenschutzmodus von YouTube. Dabei wird das Video über 
die Domain youtube-nocookie.com eingebettet. Das bedeutet: Beim bloßen Aufruf einer 
Seite mit eingebettetem Video werden keine Cookies gesetzt und keine personenbezogenen 
Daten an YouTube übertragen – erst wenn Sie das Video aktiv abspielen, wird eine 
Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. 

 

8.3. Datenverarbeitung durch YouTube 
Wenn Sie ein Video abspielen, kann YouTube personenbezogene Daten verarbeiten, 
insbesondere Ihre IP-Adresse und ggf. Informationen über Ihr Nutzerverhalten. Sofern Sie 
bei einem Google-Konto angemeldet sind, kann eine Zuordnung zu Ihrem Profil erfolgen. Die 
Datenverarbeitung erfolgt in Verantwortung von Google. Weitere Informationen finden Sie in 
der Datenschutzerklärung von Google unter https://policies.google.com/privacy  

 

9. Nutzung von Google Maps 
Auf unserer Webseite setzen wir Landkarten des Dienstes „Google Maps“ ein. 
Diensteanbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, 
Irland.  

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP-Adresse zu 
verarbeiten. Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden 
Darstellung unseres Webauftritts und einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der 
Webseite angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 
1 lit. f DS-GVO dar. 

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung 
von Google. Diese erreichen Sie unter https://policies.google.com/privacy?hl=de#intro  

 

https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy?hl=de#intro
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